Ekspert: Nar selv statsministeren ikke kan undga tilsvining pa sociale medier,
ved man, at det star galt til

Den aktuelle debat om onlinehad og misinformation i Danmark er vigtig, og det er godt at se steerke
tiltag fra EU om at kreeve bedre beskyttelse af EU-borgeres digitale liv. Men beskyttelse af
menneskerettigheder online er en keempe global udfordring, hvor demokratiske kraefter og lande
taber, hvis hadet fortsat far lov il at florere frit.
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Du er grim. Luderso. Klamme kost«.

Mette Frederiksen delte for nylig et par eksempler pa, hvad hun som landets statsminister bliver udsat
for. Sammen med Christel Schaldemose fremlagde hun ogsa her i Politiken en raekke forslag til,
hvordan vi bedre kan beskytte vores bgrn online.

Det er keerkomment, at der er voksende fokus pa dette udbredte og for laenge oversete problem. For
det har vidtreekkende konsekvenser. Ikke blot for kvindelige politikeres trivsel, for vores barns trivsel,
men for vores demokrati og mulighed for som lille land at skabe globale alliancer med andre
demokratiske kreefter ude i verden. For vores muligheder for sammen med disse at holde fast i og
keempe for en regelbaseret verdensorden.

Nar vi som humaniteere og udviklingsorganisationer arbejder sammen med demokrati- og
menneskerettighedsforkeempere ude i verden, oplever vi online had som en strategi til at underminere
demokrati og demokratiske kraefter.

| autoriteere lande er det ikke kun ’almindelige borgere’, der skriver kreenkende beskeder, men
sikkerhedstjenester, der orkestrerer strategiske angreb pa tvaers af alle de sociale platforme, sa hadet
rammer fra alle sider dagnet rundt. Kampagnerne er som oftest en blanding af trusler om voldteegt,
trusler om vold imod familien og fake porns, som ogsa for nylig er kommet pa radaren i Danmark.
Hadkampagnerne kommer ofte prompte, efter at demokratiaktivisterne har formaet at skabe
vellykkede kampagner, der har sat fokus pa menneskerettighedskraenkelser.

| Irak er kvindelige og transgender influencere de seneste ar blevet slaet ihjel for deres aktivitet pa
sociale medier. Den ene af dem, som havde naesten 500.000 falgere pa TikTok, blev draebt uden for
sit hjem af en snigskytte. Israelske og palaestinensiske kvindelige menneskerettighedsforkeempere
fortalte os om online angreb, der endte med at involvere telefonopkald til og trusler mod deres
familiemedlemmer.

Hadefulde og kraenkende angreb pa kvindelige aktivister er i autoriteere lande en politisk strategi, som
har til formal at fa aktivisterne til at stoppe deres politiske arbejde. Og det virker.

Som oftest er det kvindelige menneskerettighedsaktivister, som kaamper for andre menneskers
rettigheder, der bliver udsat for kraenkelser online. Vold og had mod kvindelige politikere, aktivister og
menneskerettighedsforkeempere er et massivt globalt problem.

Et studie fra 2020 af Plan International med 14.000 respondenter pa tveers af 22 lande viser, at 58
procent af unge kvinder og piger har oplevet at blive kraenket online. Nar helt almindelige kvinder og
piger i sa hgj grad udsaettes for online vold, s& er det desvaerre ikke nogen overraskelse, at kvinder,
som er en del af den offentlige debat, oplever astronomiske maengder af hadefulde og kraenkende
kommentarer.

Hele 81,8 procent af kvindelige parlamentarikere angiver, at de har oplevet psykisk vold pa sociale
medier ifglge en undersggelse fra Interparlamentarisk Union fra 2016. Ud af dem angav en tredjedel,
at volden underminerede dem i deres rolle og medfarte en begreensning af deres ytringsfrihed.
Unesco rapporterede i 2020, at 73 procent af kvindelige journalister havde oplevet kraenkelser online.

Nar kvinder udsaettes for online had og vold, er det i gvrigt sexistisk. Neesten altid. Vi har i
Folkekirkens Ngdhjeelp interviewet 14 kvinder fra Asien, Mellemgsten og Afrika om deres oplevelser



online. Alle undtagen én havde modtaget sexistiske kommentarer, der gik pa deres udseende eller
deres plads i verden som kvinder (behgver jeg skrive i kgkkenet og som (darlige) madre). Flere af de
kvinder, som vi interviewede, havde modtaget voldteegts- og mordtrusler. Nogle af dem yderst
detaljerede, smertefuldt onde beskrivelser af, hvordan dette skulle forega.

Det er selvfalgelig et keempe problem for de kvinder, som det gar ud over. Mange af dem bliver bange
og tager pauser fra deres politiske engagement, og nogle af dem traekker sig for altid fra deres
politiske liv. Og derfor er det et problem for os alle sammen. For det skader vores demokrati, at de,
som kaemper for udsatte gruppers rettigheder, holder op med at engagere sig.

Det skader vores demokrati, at vi mister dygtige kvindelige politikere og aktivister. Og at de
folkevalgte kvinder, vi har, ikke mener, at de kan ytre sig fuldstaendigt frit og udfylde deres rolle fuldt
ud.

For hvis der er noget, som alle demokratiteoretikere fra Platon til Habermas er enige om, sa er det, at
den demokratiske samfundsform er afhaengig af ytringsfrihed og af borgernes frie, oplyste samtale
med hinanden. Hvis ikke alle borgere kan fgle sig sikre og trygge i den offentlige debat, har vi et
demokratisk problem.

Demokrati hviler pa en sgjle af samtale. Den samtale er i den grad udfordret som en direkte
konsekvens af den made, som de sociale medier fungerer pa. Globalt set har demokratier og
menneskerettigheder haft tilbagegang i tre artier ifelge Freedom House, som hvert ar maler
demokratiets globale tilstand. Sociale medieplatforme lever i gjeblikket ikke op til deres ansvar som
veerter for vores offentlige samtale.

Det er efterhanden laenge siden, at vi har accepteret sociale mediers altafgarende rolle som platforme
og veerter for den offentlige samtale. Med fremkomsten og udbredelsen af Facebook, Twitter (nu X)
og senere Instagram fejrede og skattede vi muligheden for den direkte kommunikation mellem
almindelige borgerne og deres valgte repraesentanter. Det kunne potentielt have vaeret og det kan
stadig vaere en stor sejr for demokratiet og demokratier globalt.

| 2024, som er navngivet 'valgenes ar’ med valg i USA, til EU-Parlamentet og i Indien for at neevne
blot et par gigantiske stykker af slagsen, star de digitale platforme til at f& afgerende betydning for, om
valgene bliver frie og fair.

Det kreever, at de sociale medier vaerner om sikkerheden og sandheden. Og det ggr de ikke godt nok.
Og hvis vi synes, at det star slemt til herhjemme, sa kan vi blot kigge ud i verden og fale os
privilegerede.

Vold og had mod kvindelige politikere, aktivister og menneskerettighedsforkeempere er et massivt
globalt problem

De sociale medier investerer ikke nok ressourcer i at overvage og fijerne had og vold online — og de
svarer ikke eller meget sent pa anmeldelser af vold og had, som de kvinder, vi har talt med, havde
anmeldt via deres egne rapporteringsmekanismer. Selv voldtaegts- og dgdstrusler bliver ikke
systematisk besvaret. Flere af dem fik f@rst hjaelp, nar de brugte deres personlige netvaerk, rakte ud fil
venner, som arbejdede pa de sociale medier.

Men der er mange staerke menneskerettighedsforkaempere, som ikke har venner, der arbejder pa
Facebook eller X. S& de ma leve med, at det bliver ved. Og ved. Og ved. Og ved.

Mange af de kvinder, som vi talte med, naevnte ogsa det problematiske i, at de sociale
medieplatforme ikke har tilstraekkelig sprog- og kulturforstaelse alle steder, hvor platformene udbydes
og anvendes. Og heller ikke investerer tilstraekkelige ressourcer i at sortere kraenkelser fra, for de
rammer deres ofre. Og med retssager imod Facebook i Kenya har vi hart om de kummerlige forhold,
som de stakkels moderatorer opererer under. De er nederst i fedekeeden. Ikke vigtige for forretningen.
De bliver set udelukkende som en udgift — og ikke som den vigtige, veerdi- og sikkerhedsskabende
funktion, som de er.



Derudover har de sociale medier det indbyggede, strukturelle problem, at algoritmerne tilsyneladende
fremmer ekstreme udtalelser og had frem for nuancerede, dybdegaende debatindleeg. Ekstremisme
fanger vores folelser, og vi tenderer til at blive heengende leengere, nar vi er emotionelt engagerede.

Jeg kan ikke pasta, at jeg ved praecis, hvad algoritmerne fremmer. Den opskrift kender ingen. De
sociale medieplatforme er nemlig helt uigennemsigtige, nar det kommer til, hvilket materiale de selv
skubber frem, og hvilket indhold der far en mindre fremtraedende rolle pa platformene. Hvilket ogsa
ma siges at veere et problem, nar vi samtidig tiltror dem at holde noget af det dyrebareste, vi som frie
borgere har: vores demokratiske samtale.

En af udfordringerne ved de sociale medieplatforme er ifglge forskere ogsa, at de er bygget af unge
meend, som meget naturligt bygger platformene op pa baggrund af deres egne erfaringer og gnsker.
Der er ligeledes meget lidt undervisning i (kens)bias og rettigheder pa de studier, hvor fremtidens
digitale arkitekter og udviklere uddanner sig, hvilket ogsa har indflydelse pa udfordringerne med
sikkerheden og trygheden for kvinder online.

Med den galoperende udvikling af kunstig intelligens star den demokratiske samtale over for en
skeerpet udfordring. Udviklingen af kunstig intelligens kan automatisere og skaerpe online kraenkelser,
angrebstroldehaere, der kan pavirke meningsdannelse, multiplicere antallet af hadbeskeder samt
skabe mere vellignende fake porns, der kan bruges til at intimidere kvinder. Saerligt i kontekster, hvor
nggenhed og sex er tabu. Dette er ikke fremtiden, det er allerede sket for flere af de kvinder, vi talte
med.

Med kunstig intelligens kan forudsigelsesmodeller, som bygger pa det materiale, der allerede
eksisterer, og pa at fremstille det mest sandsynlige indhold, levere had og stgj af egen kraft i enorme
maengder — og gennem mekanismer, som vi ikke har indblik i og derfor ikke kan hverken kontrollere
eller gennemskue. Dermed bliver det mekanismer, som opererer bag vores ryg og pavirker os og
vores samfund pa uforudsigelige mader.

Vi har stadig ikke forstaet omfanget af kunstig intelligens’ potentielle pavirkning af demokratiet.
Demokratitaenkningen er fgrst i gang med at tage sine indledende hjernevrid omkring at indtaenke
»det mere end menneskelige« element. For vi er vant til at fokusere pa mennesket og menneskelig
adfeerd som udgangspunktet for demokratiteori.

Grundlaget for den demokratiske samtale hos Habermas ligger lidt simpelt opstillet i, at vi mennesker
kan blive nogenlunde enige om, hvad der er sandt og falsk — og derfra kan brydes om, hvad der sa er
rigtigt og forkert. Med kunstig intelligens installerer vi en faktor, som vi ikke er helt spids pa, hvordan
kommer til at pavirke vores interaktion med hinanden i den offentlige samtale, og vi er allerede
udfordret pa at veere enige om sandt og falsk med al den misinformation, som spredes i dag.

Vi har allerede set, hvordan valg kan blive manipuleret ved tyveri og misbrug af data fra Facebooks
profiler. Vores og mange andre studier viser, hvordan man kan f& udmangvreret politiske
modstandere ved at udseette dem for online overgreb. Sa der er behov for at ggre alt, hvad vi kan, for
at vaerne om vores demokratier og sgrge for, at de sociale medier igen bliver demokratiernes
katalysator og beskytter.

Der er et stort behov for et veerdibaseret, globalt lederskab, hvis vi fortsat skal have steerke
demokratier og frie lande i verden. EU-Parlamentet har vist lederskab ved at vedtage 'Forordningen
om digitale tjenester’, som har til formal at stoppe spredningen af ulovligt indhold og holde de sociale
medieplatforme ansvarlige for det indhold, som spredes. Forordningen naevnes ogsa af
statsministeren og Christel Schaldemoses indlaeg.

Den tradte i kraft i januar i ar, sa vi har stadig til gode at se, hvordan lovgivningen bliver
implementeret, og hvilken effekt den har i praksis. Den giver hab for sterre sikkerhed for alle
europaeere — og potentielt endnu flere, hvis forordningen far motiveret sociale medievirksomheder til
at udvikle strukturelle lasninger pa det strukturelle problem, som kraenkelser online er. Det giver hab
for, at indholdsmoderation bliver anset som en vaerdi frem for en udgift i fremtiden. EU er ogsa gaet
foran og har vedtaget lovgivning for kunstig intelligens. Det er vigtigt.



Pa globalt niveau er FN i gang med at forhandle den sakaldte ‘Global Digital Compact’, som skal
seette globale standarder for vores digitale liv. Danmark skal blive ved med at keempe for, at
menneskerettigheder star som staerke grundelementer heri, nar den forhabentlig bliver vedtaget til
september pa FN’s 'Fremtidens Mgde’.

Hvis vi skal vende den globale udvikling, hvor demokratier og menneskerettigheder arti for arti gar
tilbage, sa skal vi sikre os, at vi er sammen om den demokratiske samtale, og at uigennemskuelige
algoritmer og had ikke far lov til at underminere demokratiske valg og far iseer kvindelige
menneskerettighedsaktivister og politikere til at traekke sig. Det er os alle, der taber.

Danmark og EU bliver ngdt til at seette beskyttelse af menneskerettigheder og demokrati online helt
frem i de udenrigs- og udviklingspolitiske strategier, hvis vi ogsa fremover skal have demokratisk
ligesindede ude i verden at fremme en regelbaseret verdensorden sammen med.



