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TENDER AMENDMENTS, QUESTIONS AND ANSWERS

TENDER NO. 1888


AMENDMENT:
With reference to the above-mentioned tender, the Contracting Authority has the following amendments to the Tender Dossier: 

1. Opdateret Bilag 4, Tilbudspriser 
2. <insert amendments>
3. <insert amendments>

QUESTIONS AND ANSWERS:
Below please find the questions from tenderers and the answers from the Contracting Authority.

	Question no.
	Questions from tenderers
	Answer from the Contracting Authority

	1
	Skal det ‘forventet årlige omgang’ ganges med forventede varianter?
	Nej, antallet som står beskrevet i kolonne E, er samlet for alle varianter

	2
	Ved bogmærker: Skal prisen regnes på 20.000 sæt bestående af 2 x 5 kort (2 x 100.000 kort i alt)?

	Nej, dette er 20.000 bogmærker i alt, hvor vi forventer to varianter. 

	3
	Ved husstandsfolder: I opgavebeskrivelsen er der angivet 900.000 stk. og i Bilag 4, Tilbudspriser er der angivet 800.000 stk. 
	800.000 stk. er korrekt. 

	4
	Hvor skal man angive pris for pakning og emballage?
	Se opdateret bilag 4, Tilbudspriser. En ny række til at angive enhedspris samt samlet pris for pakning og emballage er tilføjet.

	5
	Prisregulering: Alle priser skal være gældende i 3 år, også selv om f.eks. Postnord kunne tænkes hæve priserne med X antal %
	Vi har anmodet om faste priser i hele kontraktperiodens længde. Skulle det være til den ordregivende myndigheds fordel at tilbudsgiver tilbyder en differentieret pris, er det muligt at tilbyde sådanne.

	6
	Bilag 1, Opgavebeskrivelse, Plakater
Skal plakaterne pakkes i rør?
Hvis ja, er der ordregiver der leverer disse rør til leverandøren?

	Der er ikke et referencepunkt, som hedder plakater. Plakaterne som skal sendes med hvervematerialet skal pakkes i en A4-konvolut og plakaterne til indsamlingsledere skal pakkes nænsomt i kasserne.

	7
	Hvor mange pakninger forventes det pakket til indsamlingsledere?
	Baseret på tidligere år, forventer vi at der i alt bliver sendt omkring 1500 pakker til indsamlingsledere fra januar og indtil marts.

	8
	Hvor mange pakninger forventes der pakker til indsamlere i områder uden indsamlingsleder?

	Da dette er første gang at vi har indsamlere i områder uden indsamlingsledere, ved vi ikke på nuværende tidspunkt hvor mange vi kan forvente. 

	9
	Hvor mange pakninger forventes der ugentligt?
	I gennemsnit ca. 100 pakker om ugen

	10
	Hvor mange pakninger forventes der totalt?
	Ca. 1700

	11
	Leverer ordregiver nogen former for specialemballage til vindende tilbudsgiver?
Hvis ja, hvilke?
	Nej 

	12
	Må levering af pakninger til modtager foregå om natten/tidligere om morgenen?

	Her henvises til Bilag 1, fragt. 
Af hensyn til sikkerhed skal pakker leveres til en person eller pakkeboks. 

	13
	Priserne skal være faste i 3 år - tilbudsgiver er dog uden indflydelse på prisstigninger, herunder posten ”Fragt” i prislisten
Porto/distributionspriserne stiger markant i disse år, både hos PostNord og andre distributører.
Tilbudsgivere kan derfor ikke give faste priser på fragt/porto i 3 år uden risiko for decideret tab.
Derfor er det essentielt, at der er mulighed for regulering, når leverandøren modtager reguleringer fra distributøren.
Vil ordregiver derfor overveje at ændre Pkt. B.6. Vederlag til følgende:
Leverandøren garanterer, at de priser der er angivet i denne kontrakt, er den maksimale pris, som er faste og ikke kan stige i kontraktens løbetid,
dog undtaget for dette er ”Fragt til Privatadresser” og ”Fragt til Erhvervsadresser” i Bilag 4, Tilbudspriser.
Disse kan reguleres 1 x årligt den 1. januar med de faktiske stigninger fra distributøren og som dokumenteres af leverandøren.

	Ja, vi accepterer en diffentieret pris og potential prisregulering på forsendelsesomkostninger. Hvis tilbudsgiveren vælger at gøre brug af denne prisreguleringsmodel, bedes tilbudsgiver oplyse de årlige prisstigninger for de forgangne 2 år for den valgte distributør. 

Således rettes B.6. Vederlag som følger:

B. 6. Vederlag
Den ordregivende myndighed skal for hver udstedt kontrakt og udførte tjenesteydelser i overensstemmelse med kontraktens vilkår betale leverandøren et beløb, der er baseret på de tjenesteydelser, som den ordregivende myndighed har bestilt og som er blevet leveret af leverandøren, til den pris, der er angivet i denne kontrakt. 
 
Leverandøren garanterer, at den pris, der er angivet i denne kontrakt, er den maksimale pris, som er fast og ikke kan stige i kontraktens løbetid, dog således at 
· hvis leverandøren er i stand til at tilbyde den ordregivende myndighed rabatpris ved indgåelse af store kontrakter, reduceres enhedsprisen for disse specifikke kontrakter.  
· hvis leverandøren modtager prisstigninger fra den valgte distributør på ”Fragt til Privatadresser” og ”Fragt til Erhvervsadresser” i Bilag 4, Tilbudspriser kan disse reguleres årligt med de dokumenterede prisstigninger. 
 
Ved at underskrive denne kontrakt bekræfter leverandøren, at den ordregivende myndighed i forbindelse med transaktioner vedrørende denne kontrakt ikke betaler mere end andre kunder for lignende ydelser og under lignende omstændigheder. 


	14
	Kan det bekræftes, at oplysning om de årlige prisstigninger for de forgange 2 år for den valgte distributør, dette skal den vindende tilbudsgiver fremsende til ordregiver samtidig med anmodning om prisregulering?
	Nej, de historiske prisstigninger for de forgange 2 år skal fremsendes med tilbudsgiverens tilbud, hvis de benytter sig af den prismodel.


	15
	Ordregiver skriver i Bilag 4:
A5 høj- eller tværformat, foldet og limet, trykkes på 300 g mat, MultiOffset, som opklæbes på kraftigt pap, der er udstanset, mat kachering på sider med tryk.
Vi er i tvivl om, hvorledes dette bordskilt skal produceres og har noteret os, at der skal være tryk og mat kachering, og at den skal klæbes op på pap og udstanses.
I Bilag 4 står der anført formatet A5 høj- eller tværformat, men i bilag 7, er anført formatet 125x521 mm?
Billedet i bilag 7, ligner et ganske almindelig bordskilt som trykkes på karton, udstanses og leveres plano (uden foldning og limning).
	Det korrekte format på bordskilt er:
125x521mm., 300g. MultiOffset ubestrøget. 4+0. 
Trykkes på karton, udstanses og leveres plano. 
Vi har desværre ikke nogen bordskilte, som kan fremsendes, som prøve.

	16
	Må vi se et eksempel på de labels som vi vil modtage, i forbindelse med kontanthåndtering? 
	Ja, ved henvendelse kan billede af labels fremsendes. 

	17
	Kan der forekomme pakker til Grønland eller Færøerne?

	Nej

	18
	Julebrev: Modtager vi disse fra jer?
	Julebrevet består af et foldekort, som vi leverer og et a4 papir som I skal trykke. 

	19
	Julebrev: Hvad indebærer differentieret tryk?
	Differentieret tryk indebærer at der er flettefelter på a4 papiret.

	20
	Julebrev: Skal vi printe navn og adresser på brevene og derefter udsende i kuvert sammen med julekort?

	I skal printe a4, med differentieret tryk og derefter sende i konvolutter med navn og adresser på. 

	21
	Kommer der tlf. eller mail med adresserne? så kunden kan adviseres.
	Ja, I modtager også telefonnummer og mailadresse, så modtageren kan blive adviseret. 

	22
	Hvordan indsamles penge fra indsamlere uden indsamlingsleder?
Skal disse indsamlere også have tilsendt pengeposer?
	Indsamlere uden indsamlingsleder indsamler ikke kontanter, men bruger indsamlingsskiltet til at samle ind på MobilePay.

	23
	Modtager leverandøren en samlet adressefil over alle indsamlingsledere?
Hvis ja, hvornår modtager leverandøren denne?

	Med hver ordre, modtager leverandøren en fil med adressefil på modtagere. 
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